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YONETMELIGIN KAPSAMI-ICERIGI md. 2

» Tapu kutugiine kayith olsun ya da olmasin tasinmaz alim satimi ve
kiralanmasi.

» Tapu islemlerine aracilik eden, tasinmazla ilgili damsmanlk ve
yonetim hizmeti veren gercek veya tlizel Kisi tacirler ile esnaf ve
sanatkarlarin mesleki faaliyetleri.

» Yetki belgesinin verilmesi, yenilenmesi, askiya alinmasi ve iptaline
iliskin usul ve esaslar.

» Tasinmaz ticaretiyle istigal eden isletmelerde aranan sartlar1 ve bu
isletmelerin faaliyetlerine iliskin ytukumluliikleri.

» Bakanlik, yetkili idareler ile ilgili diger kurum ve kuruluslarin tasinmaz
ticaretine iliskin gorev, yetki ve sorumluluklari.



YONETMELIGIN AMACI mad. 1

Sektorin yasal
altyapiya
kavusturulmasi

Tasinmaz ticaretinin
givenli bir ortamda
yapilmasi

Haksi1z rekabetin ve
kayit disi faaliyetlerin
onlenmesi

Meslege itibar
kazandirilmasi ve
meslek mensuplarina
duyulan giivenin
artirilmasi

Nitelikli insan kaynagi
yaratilmasi

Hizmet Kkalitesinin ve
tiiketici
memnuniyetinin
arttirillmasi




ISTIGAL EDECEKLER ve YETKI BELGESI Md. 5

Tasinmaz ticareti,
isletmesi adina yetki
belgesi alan tacirler ile
esnaf ve sanatkarlar
tarafindan yapilir.

Isletmenin bulundugu
yerdeki il mudurlugi
tarafindan verilir,
yenilenir, askiya alinir
ve iptal edilir.

Her bir isletme icin ayri
ayri diizenlenir ve
devredilemez.

Bir isletmede birden
fazla Kkisi faaliyet
gosterse dahi isletme
adina yalnizca bir yetki
belgesi diizenlenir.

Gecgerlilik siiresi 5 yildir.

isletmenin herkes
tarafindan kolaylikla
goriilebilen bir yerine
asilir.




YETKI BELGESI VERILMESINDE ARANAN SARTLAR Md. 6

a- Fiziksel sartlar Md. 12

® Bagimsiz bolim niteliginde ve net alaninin en az otuz metrekare olmasi.

e icinde idari biiro ve kabul yeri ile arsiv bdlimii bulunmasi.

¢ Hizmetin diizenli verilmesini saglayacak teknik donanim (bilgisayar, yazici, internet vb).

¢ Bir isletmede sartlari tasiyan birden fazla tasinmaz ticareti faaliyetinde bulunan kisi varsa, belirtilen isletme
blyuklGginin her bir kisi icin ylzde yirmi artirilarak uygulanmasi

e Not: 05 Haziran 2018 tarihinde, tasinmaz ticaretiyle istigal eden, vergi ve oda kaydi bulunanlar, bulunduklari
isletmenin adresini degistirmedikleri stirece, bu sartlardan muaftir.

b- Meslek odasina kayitli olunmasi

c- Gelir veya kurumlar vergisi miikellefi olunmasi

¢- Gergek kisi tacirler ile esnaf ve sanatkarlarin kendilerinin, ticaret sirketleri ile diger tiizel kisi
tacirlerin bu alandaki faaliyetlerini yiiritmek i¢in gorevlendirdikleri ve yetkilendirdikleri temsile
yetkili kisilerinin, subelerde ise sube midiiriiniin;

¢18 yasini doldurmus olmasi.
*En az lise mezunu olmasi. (05 Haziran 2018 tarihinde, tasinmaz ticaretiyle istigal eden, vergi ve oda kaydi bulunanlardan lise
mezunu olma sarti aranmaz.)

eiflas etmemis veya iflas etmis olsa bile itibarinin yerine gelmis olmasi.

eKonkordato ilan etmemis olmasi.

eBelirli suglardan hikiim giymemis ya da ticaret ve sanat icrasindan hilkkmen yasaklanmamis olmasi.

¢(Seviye 5) sorumlu emlak danismani belgesine sahip olmasi. (05 Haziran 2018 tarihinde, tasinmaz ticaretiyle istigal eden, vergi

. ve oda kaydi bulunanlardan mesleki yeterlilik belgesi sarti aranmaz.) .



YETKI BELGESININ VERILMESI mad. 7

» Sartlarn tasidigini gosteren belgelerle Bilgi Sistemi tizerinden
basvuru yapilr.

» Isletmenin 12 nci maddede belirtilen fiziki sartlar, il
mudurligu tarafindan 7 giun icinde yerinde kontrol ve tespit
edilir.

» Tum sartlar tasiyan isletmelere 10 gin icinde yetki belgesi
verilir.

» Talebi reddedilen isletmelere, durum gerekgesi ile birlikte Bilgi
Sistemi uizerinden bildirilir.



YETKI BELGESININ YENILENMESI Md. 8

» Gecgerlilik siiresinin sona ermesi veya icerigindeKi bilgilerden
herhangi birinin degismesi durumunda yenilenir.

» Gecerlilik stliresinin sona ermesinden en az 30 gin oOnce,
bilgilerde degisiklik meydana gelmesi durumunda ise degisikligin
gerceklestigi tarihten itibaren 7 giin icinde Bilgi Sistemi lizerinden
yenileme basvurusunda bulunulur.

» Ticaret unvaninin veya isletme adinin degismesi gibi
nedenlerle yetki belgesinin yenilenmesi durumunda degisikligin
belgelendirilmesi yeterlidir.



YETKI BELGESININ ASKIYA ALINMASI VE IPTALI Md. 9

» Sartlardan herhangi birinin kaybedilmesi halinde durum on bes giin icinde isletme
tarafindan Bilgi Sistemi tizerinden Il Miidiirliigiine bildirilir.

» Sartlardan en az birini tasimadiginin bildirim tizerine veya resen il Miidiirliigiince tespiti,
isletmenin de sartlarin1 6 nc1 maddeye uygun hale getirmesinin miimkiin olmadigi
durumlarda yetki belgesi ayn1 giin iptal edilir. Diger durumlarda, sartlarin 6 nc1i maddeye
uygun hale getirilmesi icin isletmeye otuz giin siire verilir. Yetki belgesi bu siire boyunca
askiya alinir.

» Aski siiresince tasinmaz ticareti faaliyetinde bulundugu tespit edilen isletmenin yetki belgesi
ayni gun iptal edilir.

» Askr stiresi icinde; sartlarin1 6 nc1 maddeye uygun hale getiren isletmenin yetki belgesi bu
durumun tespit edildigi tarihte askidan indirilir; sartlarim1 6 nci maddeye uygun hale
getirmeyen isletmenin yetki belgesi ise iptal edilir.

» Madde 14/1 hiikiimlerine bir yil icinde ili¢ kez aykir1 hareket ettigi tespit edilirse, yetki
belgesi iptal edilir ve bu isletmeye iki y1l siire ile yetki belgesi verilemez.

» Askiya alma, askidan indirme ve iptal islemleri gerekcesi ile birlikte 3 giin icinde Bilgi
Sistemi uizerinden isletmeye bildirilir.

»  Yetki belgesi iptal edilen isletme il mudiirliiglince bes giin icinde yetkili idareye bildirilir.



MESLEKI YETERLILIK BELGESI md. 10

» Isletmede pazarlama ve satis personeli olarak calistirilan kisilerin
sorumlu emlak danismani (Seviye 5) veya emlak danismani
(Seviye 4) ulusal yeterliliklerine dayali mesleki yeterlilik
belgelerinden birine sahip olmasi gereKkir.

» Madde 6/1 de belirtilen Kkisiler ile isletmede pazarlama ve satis
personeli olarak calistirilan Kisiler ortadgretim ve yuiksek 6gretim
kurumlarinin tasinmaz ticareti ile ilgili alanlarindan veya denkligi
kabul edilen yurt disindaki Ogretim kurumlarindan mezun
olmuslar ise mesleki yeterlilik belgesi sarti aranmaz.

» Bakanlik, yetki belgesine sahip isletmelerce calistirilmasi gereken
mesleki yeterlilik belgesine sahip asgari personel sayisini
belirlemeye yetkilidir.



BILGI SISTEMI VE ILAN Mmd. 11

» Tasinmaz ticaretinin takip ve kontrolii amaciyla Bakanlik tarafindan Bilgi
Sistemi olusturulur.

» Yetki belgesi verilen, askiya alinan, askidan indirilen ve iptal edilen
isletmeler I1 Mudiirliiklerince, mesleki yeterlilik belgesi onaylayan ve iptal
edilen kisiler Mesleki Yeterlilik Kurumunca es zamanli olarak, Bakanlikca
gerekli gorilen diger bilgiler ise ilgili kisi ve kurumlarca Bakanligin
belirledigi stirede sisteme aktarilir.

» Yetki belgesine sahip isletmelerin giincel listesi Bakanligin internet
sayfasinda ilan edilir.

Bilgi Sistemi ihtiya¢ duyulan diger bilgi sistemlerine entegre edilir.

Bilgi Sisteminin isletilmesinde 24/03/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve ikincil mevzuat kapsaminda Kisisel
verilerin korunmasina yonelik her tiirlii teknik ve idari tedbir alinir.



) TASINMAZ TiCARETINE KONU HIZMETLER md. 13

» Tapu kutigine kayith olsun ya da olmasin tasinmaz alim satimi ve
kiralamasina aracilik yapmak.

» Alim satim ve kiralamaya konu tasinmazla ilgili inceleme, arastirma ve
raporlama yapmak.

Tasinmazin rayi¢ satis veya Kira bedeli hakkinda is sahibine bilgi vermek.
Tapu islemlerine aracilik etmek.

» Alia veya kirac ile sO0zlesme yapmak, kira bedeli 6demeleri ile abonelik
islemlerini takip etmek, tasinmazin tamiri, bakimi ve onarimi gibi
hizmetlerin verilmesini saglamak. Stire¢ hakkinda is sahibini bilgilendirmek.

Tasinmazla ilgili danismanlik ve yonetim hizmeti vermek.

» Tasinmaz ticaretine iliskin diger hizmetleri yuriitmek.



TASINMAZ TICARETINDE UYULACAK ILKE VE KURALLAR Md. 14

uygulamalarda bulunamaz.

etkileyecek nitelikteki bilgileri
gizleyemez.

bulunamaz.

Tasinmaz ticaretine yonelik Isletme tabelasi ve basili evraki Verdigi hizmet nedeniyle .

. . . . - . . i . . Hizmet sunarken ahlaka uygun,
hizmet verilen isletmede, dahil olmak lzere faaliyetleri edindigi bilgi ve belgeleri, o ) .

. . o . . . e ] adil, diiriist, 6zenli ve makul bir

tasinmaz ticaretine konu sirasinda meslegini tanimlayan yetkilendirme  sodzlesmesinde .

. . . kA . sekilde hareket eder; yaniltici
hizmetler disinda ticari ibareler disinda herhangi bir belirtilen esaslar disinda g

. . bilgi veremez.
faaliyette bulunamaz. ibare kullanamaz. aciklayamaz ve kullanamaz.
Haksiz ve hukuka aykin Hanst ver.dlgl klsllem? al!m. Hizmet verdigi kisilerin Hizmet verdigi kisileri yasa disi
. satim ve kiralama tercihlerini . ;

davranis ve ticari menfaatlerine aykiri davranista olan ve etik olmayan

uygulamalara tesvik edemez.

Hizmet verdigi kisilere tehdit
veya taciz edici davraniglarda
bulunamaz.

’?asmmazm satilmasi veya
kiralanmasina yonelik yazili ya da
gorsel tiim ilan ve reklamlarinda;
satis veya kiralama kosullari gibi
konularda yetkilendirme
sozlesmesine ve is sahibinin
isteklerine uygun hareket eder.

Hizmet verdigi kisilere belge
imzalatmadan once bu
belgeleri okumalan igin yeterli
siire verir, belgelerde yer alan
hiikiimleri agiklar ve imzalanan
belgelerin birer suretini teslim
eder.

Elektronik ortamlarda yapilanlar
da dahil tiim ilan ve reklamlarda,
|adres ve tapu bilgileri harig,
madde 15/3’te belirtilen bilgiler
ile iletisim bilgisine ve vyetki
belgesi numarasina kolay
okunabilir sekilde yer verir.

Aldig1 her teklifi ve karsi teklifi,
hizmet verdigi kisilere dogru ve
objektif bir sekilde en kisa
siirede sunar.

Her bir yetkilendirme sozlesmesi
icin fiziksel olarak veya elektronik
ortamda dosya olusturur.
Yetkilendirme s6zlesmesini ve bu
sozlesme c¢ergevesinde verilen
hizmetler kapsaminda diizenlenen
belgeleri dosyasinda en az bes yil
siireyle saklar .

(Tasinmazin  satilmasi  veya
kiralanmasi ya da satis veya
kiralamadan vazgegilmesi yahut
yetkilendirme sozlesmesinin
feshedilmesi durumunda fesih
tarihini izleyen ilk is giinii icinde
reklam ve ilan faaliyetine son

verir.

Tasinmazin tanitimina yoénelik
gazete ilani, el kitapgigi, katalog
gibi unsurlar ile fotograflar,
vaziyet plani ve imar durumuna
iliskin belgeleri isletmesinde
bulundurur.



YETKILENDIRME SOZLESMESI md. 15

» Tasinmaz ticaretine yonelik hizmetler, is sahibi ile isletme arasinda yazili
sekilde yapilan yetkilendirme sézlesmesine dayanilarak verilir.

» Yetkilendirme sozlesmesi birer niishasi taraflarda kalacak sekilde en az iki
niisha olarak duzenlenir.

» Yetkilendirme sozlesmesinde alim satim ve kiralamalarla ilgili asgari olarak
asagidaki bilgilere yer verilir:

0 Isletmenin yetki belgesi numarasi, iletisim bilgileri, temsile yetkili kisilerin ad
soyad imza ve unvanlari.

0 Yetkilendirme s6zlesmesine konu tasinmazin 6zellikleri.

0 Hizmet bedeli orani.

0 Hizmetin niteligi/kapsamu ile taraflarin ifa ile ylikiimli oldugu hususlar.

0 Cayma parasi ve ceza kosulu ile taraflarin diger mali ve hukuki sorumluluklari.

0 Ug ay1 asmamak ilizere sdzlesmenin siiresi ve soézlesme siiresi icinde taraflardan
birinin yazili bildirimde bulunmamasi halinde strenin soOzlesme suresi kadar
uzayacagl hususu.

0 Taraflarin tebligat adresleri.



ALIM SATIMA ARACILIK SOZLESMESI Mmad. 16

> isletmenin verdigi alim satima aracilik hizmeti sonucunda alici, satic1 ve
isletme arasinda alim satima aracilik sozlesmesi diizenlenir.

» Busozlesmede asgari olarak asagidaki bilgilere yer verilir;

0 Isletmenin yetki belgesi numarasi, iletisim bilgileri, temsile yetkili kisilerin ad
soyad imza ve unvanlari.

0 Tasinmazin tapu kaydi bilgileri, cinsi ve adresi.

O Tasinmazin alim satim bedeli ve bu bedelin 6denme yontemi.

0 Cayma parasi ve ceza kosulu.

2 Hizmet bedeli ve bu bedelin is sahibi ile alic1 arasindaki paylasim usulii.

0 Tapu harci ve doner sermaye hizmet bedeli gibi masraflarin is sahibi ile alic
arasindaki paylasim usulu.

2 Ilgili kanuna gore sdzlesmenin uygulanmasindan dogan uyusmazliklarda hangi il
mahkeme ve icra dairelerinin yetkili oldugu hususu, uyusmazligin ¢6zimi icin
arabuluculuk veya tahkim gibi alternatif ¢6ziim yollarina basvurulmasina iliskin
kayitlar ve kararlastirmasi halinde taraflarin diger hukuki ve mali sorumluluklari.



KIRALAMAYA ARACILIK SOZLESMESI Mmad. 17

» Isletmenin verdigi kiralamaya aracilik hizmeti sonucunda kiraci, kiralayan ve
isletme arasinda kiralamaya aracilik sozlesmesi diizenlenir.

» Busozlesmede asgari olarak asagidaki bilgilere yer verilir;

0 Isletmenin yetki belgesi numarasi, iletisim bilgileri, temsile yetkili kisilerin ad soyad
imza ve unvanlart.

0 Tasinmazin tapu kaydi bilgileri, cinsi, adresi ve 6zellikleri.

0 Tasinmazin kira bedeli ile kira bedelinin yillik artis orani ve 6denme yontemi.
0 Cayma parasi ve ceza kosulu.

0 Hizmet bedeli ve bu bedelin is sahibi ile kiraci arasindaki paylasim usulii.

0 Ilgili kanuna gore sdzlesmenin uygulanmasindan dogan uyusmazliklarda hangi il
mahkeme ve icra dairelerinin yetkili oldugu hususu, uyusmazhgin ¢6zumu icin
arabuluculuk veya tahkim gibi alternatif ¢6ziim yollarina basvurulmasina iliskin kayitlar
ve kararlastirmasi halinde taraflarin diger hukuki ve mali sorumluluklari.



HIZMET ORTAKLIGI SOZLESMESI md. 18

» Isletme, yetkilendirme sézlesmesinde yer almasi kosuluyla hizmetin ortak
verilmesi hususunda baska bir veya birden fazla isletme ile yetkilendirme
sozlesmesinin konusuna yoOnelik ortak calisma yurttebilir.

» Hizmet ortakligi sOzlesmesi yazili olarak yapilir. S6zlesmede asgari olarak
asagidaki bilgilere yer verilir;

2 Isletmelerin yetki belgesi numarasi, unvan ve iletisim bilgileri ile temsile yetkili
kisilerin ad soyad ve imzasi.

) Sozlesmenin konusu.
0 Hizmet bedelinin paylasilma usult.

2 Taraflarin hak ve yukiimliilikleri.

» Isletme tarafindan, hizmet ortakhigl soézlesmesinin diizenlendigi giin is
sahibine bilgi verilerek bu s6zlesmenin bir 6rnegi diizenlenme tarihinden
itibaren iki is giinii icinde is sahibine gonderilir. Gonderime iliskin ispat
yukl gonderimi yapan isletmeye aittir.



TASINMAZ GOSTERME BELGESI md. 19

Tasinmaz gosterme belgesinde;

2 Isletme yetki belgesi numaras, Iletisim bilgileri ile temsile yetkili kisilerin
ad soyad ve imzasi.

0 Tasinmaz tapu kaydi bilgileri, cinsi, adresi ve 6zellikleri.
0 Tasinmazin hangi amacla gosterildigi ve gosterilme tarihi.

2 20 nci maddenin bir ve ikinci fikrasi cercevesinde hizmet bedeli
orani/bedeli veya taraflarin diger mali ve hukuki sorumluluklari.

Her bir tasinmaz i¢in ayr1 ayr1 diizenlenir.

Tasinmaz gosterme hizmeti karsiliginda herhangi bir bedel talep edilmez.
Gosterilecek tasinmaz, isletmenin bulundugu ilgce smir1 disinda ise
tasinmazin gosterildigi kisiden ulasim masrafi talep edilebilir.



HIZMET BEDELI md. 20

» Alim satim islemlerinde hizmet bedeli orani, alim satima aracilik so6zlesmesinde yer alan satis

bedelinin katma deger vergisi hari¢ yiizde dordiinden (% 4) fazla olamaz.

» Kiralama islemlerinde hizmet bedeli, kiralamaya aracilik s6zlesmesinde yer alan kira bedelinin
katma deger vergisi harig bir aylik tutarindan fazla olamaz.

» Isletme, tasinmaz alim satiminin tapu siciline tesciliyle veya is sahibi ile kiraci arasindaki kira
sozlesmesinin kurulmasiyla hizmet bedeline hak kazanir.

» Alim satim ve kiralama disindaki hizmetlerde hizmet bedeli hakki ilgili s6zlesmenin kurulmasiyla
dogar.

» Hizmet bedeli, is sahibi ile alic1 veya kiraci arasinda aksi yazili olarak kararlastirilmadik¢a esit
olarak paylastirilir.

» 18 nci madde c¢ercevesinde yiriutiulen Ortak calisma sonucunda hak kazanilan hizmet bedel,
aracilik sozlesmesi yapan isletmeye Odenir. Hizmet ortakligi s6zlesmesinde belirtilen usulde
paylasilir. Hiikkiim bulunmamasi halinde bu bedel taraflar arasinda esit olarak paylasilir.

» Tasinmazin yetkilendirme s6zlesmesinin stresi icinde, tasinmaz gosterme belgesini diizenleyen
isletme bertaraf edilerek dogrudan is sahibinden satin alinmasi veya kiralanmasi durumunda
isletme hizmet bedeline hak kazanir.

» Yetki belgesi iptal edilen isletmenin, iptal tarihi itibariyla gecerli olan yetkilendirme sozlesmeleri
feshedilmis sayilir. Isletme, sozlesmenin feshedilmis sayllmasindan énce vermis oldugu hizmetler
icin hizmet bedeline hak kazanir.



RUHSATLANDIRMA wmad. 21

Ruhsatlandirma:

» Isletmenin yetki belgesine sahip olup olmadig isyeri agma ve ¢alisma
ruhsati verilmeden once yetkili idareler tarafindan kontrol edilir ve yetki
belgesi olmayan isletmelere ruhsat verilemez.

» Yetki belgesi iptal edilen isletme il mudirligiince bes giin icinde yazih
olarak yetkili idareye bildirilir. Isletmeye ait isyeri acma ve calisma
ruhsati derhal iptal edilir.




DENETIM VE CEZA HUKUMLERI wma. 22

Denetim:

Bakanlik, uygulamada cikan sorunlar ve sikayetlerle ilgili olarak isletmeler nezdinde
denetim yapmaya yetkilidir. Bakanlik bu yetkisini il muidirliikleri araciligiyla da kullanabilir.

Ceza Hiikiimleri:

» Bakanlik, bu Yonetmeligin uygulanmasi, uygulamada ¢ikan sorunlar ve sikayetlerle ilgili
olarak isletmeler nezdinde denetim yapmaya yetkilidir Bakanhk bu yetkisini Il
Miudurlukleri araciligiyla da kullanabilir.

» Yetkili idareler, Bakanligin talebi lizerine isletmeler nezdinde 6n inceleme mahiyetinde
denetim yapmakla gorevlidir.

» Yetkili idareler tarafindan yapilan denetimin sonuclari, denetimin sonug¢landig1 tarihten
itibaren on bes giin icinde il mudirligune bildirilir.

» Bu Yonetmelige aykiri hareket edenler hakkinda 6585 sayili Perakende Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun'un 18 inci maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinde
ongorulen idari para cezasi Bakanligin talebi lizerine yetkili idarelerce; denetime yetkili
olanlara bilgi ve belge vermeyen, eksik veren veya denetim elemanlarinin gorevlerini
yapmalarini engelleyenler hakkinda ayni fikranin (h) bendinde 6ngortlen idari para cezasi
ise Bakanlik¢a uygulanir.



DENETIM VE CEZA md. 22

idari Para Cezasi
Denetim (&) bendine aykirilik icin (Davranis
Kurallari-Yapilan Diizenlemelere aykiri
* Bakanlik, hareket edenlere 2019 yil1 icin 4.656
* Ticaret il mudurlikleri, TL) Bakanligin talebi lizerine yetKkili
* Bakanligin talebi izerine idareler tarafindan uygulanacak.
ve On inceleme
mahiyetinde olmak iizere « (h) bendine aykirilik icin (Alinan tedbir
yetkili idareler ve ikincil mevzuata uymayan-Bilgi ve
(belediyeler, il 6zel belge vermeyenlere 2019 yil1 i¢in 3.103
idareleri) tarafindan TL Bakanlikca uygulanacak.
yapilabilecek
 Fiilin bir takvim yil1 icinde tekrari
halinde, her bir tekrar icin iki kati idari
para cezasi uygulanacak.




GECIS HUKUMLERI VE YURURLUK md. 23

YetKi belgesi,

5 Eylul 2018 tarihinden itibaren ticaret il mudurliklerince
verilmeye basland..

5 Haziran 2018’den once tasinmaz ticaretiyle istigal eden, fakat
eksikleri bulunanlarin 5 Aralik 2019 tarihine Kkadar
Yonetmelikte ongorilen nitelikleri tamamlayarak yetki belgesi
almasi gerekmektedir.




Basvuru adresi,

Tasinmaz Ticareti Internet Bilgi Sistemi
https://ttbs.gtb.gov.tr



https://ttbs.gtb.gov.tr/

Kirikkale Ticaret Mudurligu'nun
22559 59
numarali telefonundan bilgi
edinilebilir.




TESEKKUR EDERIM.




